Concept Center 24 « Damwildsteig 1 « 13503 Berlin

|. MAKLERAUFTRAG:

Es wird folgendes vereinbart:

Maklerauftrag:

Der Maklerauftrag betraut den o.g. Versicherungsmakler mit der Wahrnehmung seiner
Versicherungsangelegenheiten nach Malgabe der beigefugten LAllgemeinen
Vertragsgundlagen fir den Versicherungsmakler” (siehe Seite 2). Diese Betreuung erstreckt
sich auf bereits bestehende und kiinftige, von ihm vermittelte Versicherungsverhaltnisse
(ausgenommen die gesetzliche Sozialversicherung).

Vollmacht:
Die Vertretungsbefugnisse des Versicherungsmaklers gegeniiber den Versicherern ergeben
sich aus der vom Auftraggeber erteilten Maklervollmacht (siehe Seite 3).

Vergutung:

Neben der Pramienzahlung entstehen dem Auftraggeber keine weiteren Kosten. Die Courtage
fuar die vermittelten und Dbetreuten Versicherungsvertrdge ist Bestandteil der
Versicherungspramie. Die Vergutung fir die Vermittlung- und Betreuungstatigkeit des
Versicherungsmaklers tréagt gewohnheitsrechtlich der Versicherer.

Direktversicherer oder Versicherungsunternehmen, die dem Versicherungsmakler keine
Vergltung gewéahren, werden grundsatzlich nicht berticksichtigt, es sei denn, dass hierfir mit
dem Auftraggeber eine besondere Vergitung vereinbart worden ist.

Vorvertrage:
Bereits vorhandene Versicherungsmaklervertrage werden hiermit gekiindigt und durch diesen
Versicherungsmaklervertrag ersetzt.

Rechtsnachfolge:
Der Auftraggeber willigt in eine etwaige Vertragsibernahme durch einen anderen
Versicherungsmakler ein.

Kindigung:
Dieser Versicherungsmaklervertrag ist zeitlich nicht begrenzt, und kann jederzeit gekindigt
werden.
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IIl. ALLGEMEINE VERTRAGSGRUNDLAGEN ZUM MAKLERAUFTRAG:

Es wird folgendes vereinbart:

1)

2))

3)

4.)

5.)

6.)

7)

Rechtsstellung des Versicherungsmaklers:
Der Versicherungsmakler ist ein unabhangiger Versicherungsvermittler, der wirtschaftlich
auf der Seite seines Auftraggebers steht und dessen Interessen er wahrzunehmen hat.

Pflichten des Versicherungsmaklers:

Dem Versicherungsmakler obliegt die Betreuung der Versicherungsangelegenheiten seines
Auftraggebers. Insbesondere die Beschaffung des zur Deckung seiner Risiken
erforderlichen Versicherungsschutzes im Einvernehmen mit dem Auftraggeber. In diesem
Zusammenhang nimmt der Versicherungsmakler eine Beratungsfunktion gegeniiber seinem
Auftraggeber wahr.

Vermittlung an Versicherer:

Der Versicherungsmakler deckt die Risiken seiner Auftraggeber bei am Markt eingefihrten
Versicherungsunternehmen ein. Diese haben in der Bundesrepublik Deutschland ihren Sitz
oder unterhalten eine Niederlassung. Sofern die Art der Risiken oder die Marktverhaltnisse
es erfordern, ist es dem Versicherungsmakler freigestellt, Versicherungsvertrage auch an
im Dienstleistungsverkehr tatige Versicherer zu vermitteln.

Zuschnitt des Versicherungsmaklers:
Die Tatigkeit des Versicherungsmaklers ist namentlich auf die Betreuung der in der Anlage
1 genannten Versicherungsangelegenheiten ausgerichtet.

Haftung:

Seine Pflichten gegeniiber dem Auftraggeber erfillt der Versicherungsmakler mit der
Sorgfalt eines ordentlichen Kaufmanns. Fir wider erwarten eintretende Schadigungen hat
der Versicherungsmakler durch entsprechenden Versicherungsschutz Vorsorge getroffen.
Etwaige Schadensersatzanspriiche des Auftraggebers aus dem Maklervertrag sind fur Falle
eines durch einfache Fahrlassigkeit verursachten Schadens auf den Betrag von 1.000.000,-
EUR beschrankt. Der Auftraggeber kann verlangen, dass die Deckungssumme auf seine
Kosten heraufgesetzt wird.

Anspriche auf Schadensersatz aus dem Maklervertrag verjahren in drei Jahren von dem
Zeitpunkt an, in dem der Anspruch entstanden ist. Spatestens jedoch in drei Jahren nach
Beendigung des Auftrags.

Rechtsgrundlagen:

Die Beziehung zwischen den Parteien ist vom Grundsatz des gegenseitigen Vertrauens
getragen. Im Ubrigen richten sie sich nach den einschldgigen gesetzlichen Vorschriften und
gewohnheitsrechtlichen Regelungen, sowie den maligebenden aufsichtsbehdrdlichen
Grundséatzen und Ursachen.

Schlussbestimmung:

Der Versicherungsmaklerauftrag, die Allgemeinen Vertragsgrundlagen zum Versicherungs-
maklerauftrag, die Maklervollmacht und die Anlage 1 in ihrer jeweils jingsten Fassung sind
Bestandteil dieses Vertrages. Sollten einzelne Bestimmungen dieses Vertrages unwirksam
sein, so bleibt der Vertrag im Ubrigen wirksam. Die unwirksamen Bestimmungen sind durch
wirksame Bestimmungen zu ersetzen, die den wirtschaftlichen Zweck der wegfallenden
Bestimmungen bestmdglich ersetzt.
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MAKLERVOLLMACHT
(zur Vorlage bei Versicherungen)

Bevollmachtigt die Firma: Concept Center 24, zur Regelung seiner Versicherungsverhéaltnisse,
zur Betreuung seiner Versicherungsangelegenheiten sowie zur Beschaffung des erforderlichen
Versicherungsschutzes.

Diese Maklervollmacht umfasst insbesondere:

1.) Die uneingeschrankte aktive und passive Vertretung des Auftraggebers gegeniiber den
jeweiligen Versicherern einschlieBlich der Abgabe aller fur die Versicherungsvertrage
betreffenden Willenserklarungen und Anzeigen.

2.) Die Kindigung bestehender und den Abschluss neuer Versicherungsvertrage.

3.) Die Geltendmachung der Versicherungsleistungen aus den vom Versicherungsmakler
vermittelten bzw. betreuten Versicherungsverhéltnissen, sowie die sonstige Mitwirkung bei
Schadensregulierungen.

4.) Die Erteilung von Untervollmachten an andere Versicherungsmakler.

5.) Die Einreichung von Eingaben an die Aufsichtsbehérde im Namen des Versicherungs-
nehmers.

6.) Die gesamte Korrespondenz ist mit dem Versicherungsmakler zu fihren.
7.) Der Versicherungsmakler ist von den Beschrankungen des § 181 BGB befreit.

8.) Die Vollmacht ist zeitlich nicht begrenzt, kann vom Auftraggeber aber jederzeit widerrufen
werden.

Datenschutz:

Der Auftraggeber willigt ein, dass die vom Versicherungsmakler angesprochenen Versicherer
im erforderlichen Umfang Daten, die sich aus den Antragsunterlagen oder der
Vertragsdurchfiihrung (Beitrdge, Versicherungsfalle, Risiko- / Vertragsénderungen usw.)
ergeben, an Ruckversicherer zur Beurteilung des Risikos und zur Abwicklung der
Ruckversicherung, sowie zur Beurteilung des Risikos und der Anspriiche an andere Versicherer
und ihre Verbande tbermitteln. Diese Einwilligung gilt unabhangig vom Zustandekommen des
Vertrages auch fur entsprechende Prifungen bei anderweitig beantragten Vertrdgen und bei
kunftigen Antragen.

Der Auftraggeber willigt ferner ein, dass diese Versicherer, soweit dies zur ordnungsgemalfen
Durchfiihrung seiner Versicherungsangelegenheiten erforderlich ist, Allgemeine Vertrags-,
Abrechnungs- und Leistungsdaten in gemeinsamen Datensammlungen fiihren und an den
Versicherungsmakler weitergeben. Gesundheitsdaten dirfen nur an Personen- und
Ruckversicherer Ubermittelt werden; an den Versicherungsmakler diirfen sie nur weitergegeben
werden, soweit dies zur Vertragsgestaltung erforderlich ist.
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ANLAGE 1 ZUM VERSICHEURNGSMAKLERAUFTRAG UND ZUR MAKLERVOLLMACHT

S Die Tatigkeit des Versicherungsmaklers ist namentlich auf die Betreuung von Versicherungs-
angelegenheiten ausgerichtet fir:

e Private Kunden

e Freiberufliche Kunden

e Unternehmen der mittelstdndigen Wirtschaft
(Nichtzutreffendes bitte streichen)

Der Versicherungsnehmer wiinscht ausschlie3lich eine Beratung fir nachfolgend festgelegte
Versicherungszweige. Der Auftraggeber verpflichtet sich dem Versicherungsmakler fur die
ordnungsgemalle Durchfiihrung seiner Aufgaben erforderliche Informationen vollstandig zur

— Verfligung zu stellen und etwaige Anderungen der Risikoverhaltnisse dem Makler unverziiglich
mitzuteilen.

Die Vereinbarungen im Versicherungsmaklervertrag und die Maklervollmacht gelten somit nur
fur nachfolgend festgelegte Versicherungszweige:

Versicherung Gesellschaft VSNR Ablauf
a)
b)
c)
Berlin,
Unterschrift des Versicherungsmaklers Unterschrift des Versicherungsnehmers
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